HBc system

Berner und HBC kooperieren auf dem
deutschen Markt
Starke Partner im Bereich SMART

Repair

Kiinzelsau / Stgvring (DK), 21. April 2016 - Die Al-
bert Berner Deutschland GmbH, Kiinzelsau, und die
HBC System Smarttool Production ApS, Stgvring
(DK), schlieBen eine strategische Partnerschaft im
Bereich Smart Repair. Ab dem 1. Juni 2016 bringen
Berner und HBC ein Komplettsystem zur Kleinscha-
denreparatur auf den deutschen Markt. Beide Un-
ternehmen widmen sich der systematischen
Marktbearbeitung mit dem Ziel, gemeinsam eine
fihrende Rolle im Smart Repair Bereich einzuneh-
men. Berner tritt dabei als Exklusivdistributeur im

deutschen Markt auf.

“"Wir mdéchten Markttrends aufgreifen, neue Wege bestrei-
ten und unser Sortiment innerhalb der PKW-Sparte um
einen wichtigen Produktbereich erweitern” erklart Michael
Wirth, Segmentleiter PKW der Albert Berner Deutschland
GmbH. ,Um diese Aufgabe zu bewerkstelligen, arbeiten
wir deshalb mit HBC, als einem der globalen Top Player
in dieser Branche, zusammen. HBC stellt héchste Anspri-
che an Qualitat und produziert viele Werkzeuge am
Hauptsitz in Danemark. Listungen bei zahlreichen Fahr-
zeugherstellern belegen die hohe Zuverlassigkeit der HBC

Produkte." so Wirth weiter.
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Der Markt verandert sich rasant: Carsharing und Leasing
sind heutzutage ein fester Bestandteil auf dem Automo-
bilsektor, nicht nur fur gewerbliche sondern zunehmend
auch fur Privatkunden. Nach aktuellem Stand haben tber
40 Prozent aller im Verkehr befindlichen PKW mindestens
einen Schaden, der mit Smart Repair behoben werden
kdnnte. Dennoch werden kleine Schaden aus Kostengriin-
den oft hingenommen, da durch die herkdémmliche Repa-
ratur unverhaltnismaBig hohe Kosten auf den Besitzer
zukommen. Dies stellt aber spatestens beim Verkauf oder

bei der Riickgabe des Wagens ein Problem dar.

Reparatur statt Austausch

Eine kostenglinstige und schnelle Alternative zur aufwen-
digen Reparatur oder gar einem Komplettaustausch bie-
ten SMART Repair Mit dieser Art der
Ausbesserung Stein-

schléage, Dellen oder Lackschaden zu entfernen. Sogar

Ldsungen.
ist es moglich, kleine Kratzer,
blinde Scheinwerfer, kaputte Scheiben, Armaturen,
Stoff- und Ledersitze kénnen instandgesetzt werden. Be-
sonders Autohduser, Handlergruppen, Karosseriebetriebe
aber auch freie Reparaturbetriebe profitieren von dem
SMART Repair Konzept: sie kdnnen mit kostengunstigen
Reparaturangeboten die Auslastung ihrer Werkstatt erhé-
hen und so der ricklaufigen Werkstattfrequenz entgegen-
wirken. Hierbei liefern Berner und HBC nicht nur
Einzelprodukte sondern ein einfaches Komplettsystem.
Dieses System besteht neben dem umfassenden Sorti-
ment aus Schulungen, technischem Support und Marke-

tingmaterial zum Bewerben der Dienstleistung.
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Knowhow so wichtig wie das Werkzeug

Gemeinsam mit HBC verfolgt Berner auch hier den Sys-
temansatz: das Produktportfolio im Bereich der Klein-
schadenreparatur, das mit Uber 1.000 Artikeln keine
Wiinsche offen lasst, wird durch eine ganzheitliche Be-
treuung als Systemlieferant und verlasslicher Partner des
Kunden erganzt. Dies ist gerade in einem so erklarungs-
bedirftigen Bereich wie SMART Repair von groBem Vorteil
und zeichnet sich neben der von Berner und HBC gebote-
nen intensiven technischen Betreuung - telefonisch oder

vor Ort - durch deutschlandweite Schulungen aus.

Den Schulungsteilnehmern werden hierbei alle wichtigen
Grundlagen und praktischen Qualifikationen bei der Klein-
schadenreparatur vermittelt. Qualifizierte Trainer bieten
deutschlandweit an verschiedenen Standorten diese
Schulungen fir Berner-Kunden an. Zusatzlich kdnnen
Kunden und Interessenten regelmaBig auf Informations-
veranstaltungen Einblicke in die SMART Repair Welt er-

langen.
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Berner — Experten aus Leidenschaft

Die Albert Berner Deutschland GmbH, mit Sitz im baden-
wirttembergischen Kiinzelsau, gehért als deutsche Toch-
tergesellschaft zum international aufgestellten Berner
Konzern. Die Sparten Berner, Caramba und BTI sind die

Saulen der Berner Group.

Berner zdhlt heute zu den fihrenden Multikanalvertriebs-
unternehmen von Verbrauchsmaterialien, Werkzeugen,
Zubehor und Services fur Profianwender in der Bau- und
Kfz-Branche sowie in der Industrie. Europaweit sorgen
rund 6.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, davon 4.500

im AuBendienst, fur einen perfekten Rundum-Service.

Berner steht fur professionelle und persénliche Beratung,
durchdachte Servicekonzepte und Dienstleistungen sowie
ein qualitativ hochwertiges und umfassendes Produktsor-
timent aus 75.000 Produkten. So verbindet Berner die
persdnliche Beratung vor Ort mit den Vorzugen digitaler
Vertriebskanadle. Vor allem aber die hohe Begeisterung fur
das Handwerk ist das, was Berner europaweit auszeich-

net.

HBC system

Das seit vielen Jahren am Markt etablierte Unternehmen
HBC system agiert weltweit und gehért zu den fihrenden
Smart Repair Herstellern. Mit Sitz im danischen Stgvring,
entwickelt, produziert und vertreibt HBC system ein
umfangreiches Angebot an innovativen und einzigartigen

Smart Repair Produkten.
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Das komplette Produktsortiment wird nach héochsten
Standards und Vorgaben produziert. Viele groBe Marken
schatzen HBC system als Lieferant und internationale
Versicherungen sprechen Empfehlungen aus. Die HBC
Produkte sind einer Vielzahl an

von groBen

Fahrzeugherstellern geprift und freigegeben.
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